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MOVING AS ONE

A Wayfer procura a satisfagiio das necessidades e expetativas dos clientes, colaboradores, socios, parceiros de negdcio e restantes partes

interessadas, desenvolvendo e prestando servigos de qualidade nas 4reas de:

=  Venda de Viaturas Novas da Marca Iveco, Ligeiros e Pesados de Mercadorias até peso bruto de 7.200 kg.

=  Venda de Pecas Iveco e Multimarca para viaturas de mercadorias e passageiros.

= Servicos Apos Venda Iveco e Multimarca para viaturas de mercadorias e passageiros.

= Assisténcia 24 horas para viaturas de mercadorias e pesados de passageiros Iveco e Multimarca.

Neste sentido, a Wayfer, estabelece a presente Politica de Qualidade e Ambiente, enquadrada com os objetivos da empresa, comprometendo-

se a:

Estabelecer uma relagéo construtiva de desenvolvimento de sinergias com clientes e parceiros de negécio;

—  Promover o envolvimento dos colaboradores e o desenvolvimento das suas competéncias, com vista & concretizagdo do

Plano Estratégico e Objetivos da empresa;

—  Assegurar a melhoria continua do Sistema de Gestdo da Qualidade, Ambiente e restantes processos, disponibilizando

todos 0s recursos necessarios a execugdo eficiente dos mesmos e a fim de melhorar o desempenho ambiental;

—  Proteger o ambiente, incluindo a preveng&o da polui¢éo e o uso sustentdvel de recursos;

—  Satisfazer os requisitos aplicaveis, nomeadamente das Normas NP EN ISO 9001:2015 e NP EN ISO 14001:2015;

—  Cumprir todas as obrigagdes de conformidade legais e outras aplicaveis.

Leiria, 15 de julho de 2021
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